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ダウンロード・インストール・初回起動ガイド
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HandWallet PC Windows 版とは？
HandWallet は支出と収入を管理するアプリです。PC 版は、HandWallet アプリをコンピュー
ター上のウィンドウで、スマートフォンと同じ画面のまま動かします。

インストールは簡単です。ファイルを 1 つダウンロードして実行し、短いインストール ウィザー
ドに従うだけです。残りはすべてウィザードが自動でダウンロードし、設定します。

私のコンピューターは対応していますか？
HandWallet PC には次のものが必要です。わからない場合は、インストーラーを実行してみてく
ださい。コンピューターを自動で確認し、足りないものがあれば具体的に教えてくれます。

要件 詳細

Windows 10 または Windows 11（64 

ビット）

Intel または AMD のプロセッサーを搭載したコンピュー

ター。ARM プロセッサーのコンピューターには対応してい

ません。

ハードウェア仮想化 Intel VT-x または AMD-V が BIOS/UEFI の設定で有効になっ

ていること（下記参照）。ここ 10 年のほとんどのコン
ピューターが対応しています。

メモリ 4 GB 以上の RAM（推奨 8 GB）。起動前に重いプログラム
（タブを多く開いたブラウザー、ゲームなど）を閉じてく

ださい。

ディスクの空き容量 4 GB 以上の空き容量。データは時間とともに増えます。

インターネット接続 インストール中に、インストーラーがコア コンポーネント
（約 1.35 GB）をダウンロードします。

仮想化とは？なぜ必要なのですか？
HandWallet PC は HandWallet アプリを仮想マシンの中で動かします。仮想マシンとは、パソコ
ンの中で動く、パソコン本体から切り離された小さな模擬コンピューターです。仮想マシンを速
く動かすには、プロセッサに仮想化という機能が必要です（Intel では VT-x、AMD では AMD-V と
呼ばれます）。ここ 10 年ほどのパソコンはほぼすべて対応していますが、BIOS の設定で無効に
なっていることがあります。
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有効にする方法：パソコンを再起動して BIOS/UEFI の設定画面に入ります（通常は電源を入れた
直後に F2、F10、Del または Esc を押します）。「Intel Virtualization Technology (VT-x)」また
は「SVM Mode (AMD-V)」という項目を探して有効にし、保存して終了します。

インストーラーは、仮想化を使う Windows の機能（Windows Hypervisor Platform）も自動で
有効にします。その場合は、初回起動の前に Windows の再起動が必要です。

ステップ 1：インストーラーをダウンロードする
1. ブラウザーで www.handwallet.com/japanese/Windows.asp を開きます

2. 今すぐダウンロード をクリックします。ファイル HandWallet_PC_Setup.exe（約 60 MB）
が Downloads（ダウンロード）フォルダーに保存されます。

図 1: ダウンロード ページ（Microsoft Edge）。ボタンの下に、バージョン、日付、ファイル名、サイズが表示さ
れます。
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図 2: ダウンロードが完了しました。「Open file」をクリックしてインストーラーを実行します。

ステップ 2：インストーラーを実行する
1. ブラウザーで Open file をクリックするか、Downloads フォルダーのファイルをダブルク

リックします。

2. Windows が「Do you want to allow this app to make changes to your device?」と尋ねま
す。発行元が Media Vision Computer Technologies LTD. であることを確認し、Yes をク
リックします。

図 3: Windows の確認ウィンドウ。インストーラーは Media Vision Computer Technologies LTD. によって署名
されています。
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コンピューターによっては、Windows が先に青いウィンドウ「Windows protected your PC」を表示
します。More info をクリックし、発行元が Media Vision Computer Technologies LTD. であること
を確認してから Run anyway をクリックします。

ステップ 3：インストール ウィザード
1. インストールの言語を選んで OK をクリックします。

2. インストール先フォルダーは入力済みです。次へ をクリックします。

3. デスクトップ上にアイコンを作成する にチェックを入れたまま 次へ をクリックします。

4. インストール をクリックします。

図 4: インストールの言語の選択。

図 5: インストール先フォルダー（左）とデスクトップのショートカット（右）。
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図 6: インストール前の確認。インストール をクリックします。

インストーラーがコア コンポーネント（約 1.35 GB）をダウンロードしてインストールします。
これは最初の 1 回だけで、インターネットの速度によって数分かかります。

図 7: コア コンポーネントのダウンロード（左）とインストール（右）。

最後に 完了 をクリックします。コンピューターの再起動を求められたら、先に再起動してくださ
い。そうでなければ、HandWallet PC が自動で起動します。
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図 8: インストールが完了しました。「HandWallet PC を実行する」にチェックがあると、完了 をクリックした
ときにアプリが起動します。

ステップ 4：初回起動
HandWallet PC の起動中は、読み込みウィンドウに進行状況とアプリの使い方のヒントが表示さ
れます。初回起動は 2 回目以降より時間がかかります。隅のリストで、このウィンドウの言語を
選べます。

図 9: 日本語を選んだ後の、初回起動の読み込みウィンドウ。
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続いて HandWallet PC のウィンドウが開きます。これ以降は、デスクトップの HandWallet PC 
ショートカットか Start（スタート）メニューから HandWallet PC を起動します。

ステップ 5：ようこそウィザード
アプリを初めて開くと、短いウィザードが言語、国、通貨の設定を手伝います。

言語を選ぶ
1. ようこそ画面で、上にある言語ボタンをクリックします（最初は English US と表示されて

います）。

2. リストから 日本語 を選びます。アプリはすぐに日本語に切り替わります。

3. 矢印で紹介画面を見るか、スキップ をクリックして先に進みます。

図 10: ようこそ画面（左）と言語のリスト（右）。「日本語」を選んでいます。



9

図 11: 日本語を選んだあと：紹介画面が日本語になりました。

国と通貨を選ぶ
1. 国の選択 でお住まいの国を選びます（最初は別の国が表示されていることがあります）。リ

ストはスクロールしたり検索したりできます。

2. 通貨は国に合わせて変わります（日本なら日本円）。通貨の選択 で変更することもできます。

3. 次へ をクリックします。

図 12: 国と通貨の画面（左）と国のリスト（右）。「日本」を選んでいます。
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図 13: 日本を選んだあと：通貨が日本円（JPY）になりました。

ステップ 6：最初のアクション
HandWallet では、お金の動きをすべてアクションと呼びます。買い物、請求書の支払い、給与、
ローンなどです。ウィザードが終わると、まだ空の「アクション」画面が表示され、最初のアク
ションを記録するよう案内されます。

1. 隅にある丸い + ボタンをクリックします。

2. アクションの種類を選びます：収入、支出、または その他。

3. 内容 でカテゴリーを選び、次にサブカテゴリーを選びます。例：食費 → 野菜・果物。

4. 金額を入力します。支出の金額にはマイナス記号が付きます。

5. 説明を追加したり、日付を変えたり、支払い方法（現金、クレジットカードなど）を選んだ
りできます。どれも任意です。

6. 確定 をクリックします。
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図 14: 最初のアクションを記録する前の「アクション」画面（左）。+ をクリックしたら、アクションの種類を選
びます（右）。

図 15: 「新しいアクション」の入力画面（左）とカテゴリーのリスト（右）。「食費」を選びました。

図 16: サブカテゴリー（左）。「野菜・果物」を選びました。金額を入力したところ（右）。
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図 17: 最初のアクションが保存されました（説明には「りんご」と日本語で入力しました。次の章をご覧くださ
い）。ここから続けてアクションを記録したり、明細を確認したり、「分析」を押してグラフやレポートを見た

りできます。

新しいバージョンへの更新
同じページから新しいインストーラーをダウンロードして実行します。インストーラーは既存の
インストールを見つけ、クリーン インストールを行うかどうかを尋ねます。データを残すには 
No をクリックします。ソフトウェアだけが更新されます。

Yes をクリックすると、すべてのデータと設定が削除されます。削除の前に、インストーラーが確認を
求めます。

HandWallet PC のアンインストール
アンインストールの前にデータをバックアップしてください。 アンインストールすると、HandWallet 
PC とそのすべてのデータが削除されます。アプリで作成したバックアップは Documents（ドキュメ
ント）フォルダーに保存され、アンインストール後も残ります。

1. Settings（設定）を開き、Apps、続いて Installed apps を選びます。

2. 検索ボックスに HandWallet と入力します。

3. HandWallet PC の横の ... をクリックし、Uninstall を選びます。もう一度 Uninstall で確定
します。
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4. Windows がデバイスへの変更を許可するかどうかを尋ねます。Yes をクリックします。

5. 「HandWallet PC とその関連コンポーネントをすべて削除します。よろしいですか？」には 
Yes をクリックします。

図 18: アプリの一覧の HandWallet PC：メニュー（左）と確認（右）。

図 19: アンインストール前の最後の確認。

図 20: アンインストール中（左）と、最後のメッセージ（右）。

アンインストールすると、インストール先フォルダー、デスクトップと Start メニューのショート
カット、HandWallet PC が Windows に追加した設定が削除されます。



14

トラブルシューティング

起きること 対処方法

インストーラーに「このコンピューターで
は HandWallet PC を実行できません。」

と表示される。

プロセッサーにハードウェア仮想化がないか、コンピュー
ター自体が仮想マシンです。このコンピューターでは 

HandWallet PC を実行できません。

インストーラーに「インストールは完了し

ましたが、このコンピューターの 
BIOS/UEFI 設定でハードウェア仮想化が
無効になっているため、HandWallet PC 

はまだ起動できません。」と表示される。

「私のコンピューターは対応していますか？」の説明に

従って BIOS で仮想化を有効にし、HandWallet PC を起動
します。

インストーラーの実行時に「Windows 

protected your PC」が表示される。

More info、続いて Run anyway をクリックします（ス

テップ 2 参照）。

インストーラーに「エラー：システムファ

イルをダウンロードできません。」と表示
される。

インターネット接続を確認し、インストーラーをもう一度

実行します。

初回起動時に「システムの起動に失敗しま
した。」と表示される。

コンピューターを再起動し、HandWallet PC をもう一度起
動します。インストール直後は、仮想化を有効にするため

に Windows の再起動が必要なことがよくあります。

再起動後も「システムの起動に失敗しまし

た。」と表示される。

Yes をクリックしてエラー ログを送信し、私たちにご連絡

ください（下記参照）。

図 21: 起動時のエラー メッセージ（左）。Yes をクリックすると、ログが私たちに送信されます（右）。

お困りですか？
support@handwallet.com まで、何が起きたかを書いてお送りください。メッセージが表示さ
れた場合は、そのスクリーンショットを添えてください。
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