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Che cos'è HandWallet PC per Windows?
HandWallet è un'app per gestire spese ed entrate. La versione per PC esegue l'app HandWallet in 

una finestra sul tuo computer, con le stesse schermate del telefono.

L'installazione è semplice: scarica un solo file, eseguilo e segui una breve procedura guidata di 

installazione. La procedura scarica e configura da sola tutto il resto.

Il mio computer è supportato?
HandWallet PC ha bisogno di quanto segue. Non sei sicuro? Esegui semplicemente il programma 

di installazione: controlla il computer da solo e, se manca qualcosa, ti dice esattamente cosa.

Requisito Dettagli

Windows 10 o Windows 11, a 64 bit Un computer con processore Intel o AMD. I computer con 

processore ARM non sono supportati.

Virtualizzazione hardware Intel VT-x o AMD-V, attivata nelle impostazioni del 

BIOS/UEFI (vedi sotto). La maggior parte dei computer degli 

ultimi dieci anni ce l'ha.

Memoria Almeno 4 GB di RAM, consigliati 8 GB. Chiudi i programmi 

pesanti (un browser con molte schede, giochi) prima di 

iniziare.

Spazio su disco Almeno 4 GB liberi. I tuoi dati crescono nel tempo.

Una connessione a Internet Durante l'installazione, il programma di installazione scarica 

i componenti principali (circa 1,35 GB).

Che cos'è la virtualizzazione e perché serve?

HandWallet PC esegue l'app HandWallet all'interno di una macchina virtuale: un piccolo 

computer simulato che funziona dentro il tuo computer, isolato da esso. Perché la macchina 

virtuale sia veloce, il processore ha bisogno di una funzione chiamata virtualizzazione (Intel la 

chiama VT-x, AMD la chiama AMD-V). Quasi tutti i computer dell'ultimo decennio la supportano, 

ma a volte è disattivata nelle impostazioni del BIOS.

Come attivarla: riavvia il computer ed entra nelle impostazioni BIOS/UEFI (di solito premendo F2, 

F10, Canc o Esc subito dopo l'accensione). Cerca l'opzione «Intel Virtualization Technology (VT-

x)» o «SVM Mode (AMD-V)», attivala, quindi salva ed esci.

Il programma di installazione attiva da solo anche la funzionalità di Windows che usa la 

virtualizzazione (Windows Hypervisor Platform). In tal caso, Windows deve essere riavviato 

prima del primo avvio.

Passo 1: scaricare il programma di installazione
1. Nel browser, apri www.handwallet.com/GestireSpese/Windows.asp
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2. Fai clic su SCARICA ORA. Il file HandWallet_PC_Setup.exe (circa 60 MB) viene salvato 

nella cartella Downloads (Download).

Figura 1: La pagina di download (in Microsoft Edge). Sotto il pulsante: la versione, la data, il nome e la dimensione  

del file.

Figura 2: Il download è completato. Fai clic su «Open file» per eseguire il programma di installazione.

Passo 2: eseguire il programma di installazione
1. Fai clic su Open file nel browser, oppure fai doppio clic sul file nella cartella Downloads.

2. Windows chiede: «Do you want to allow this app to make changes to your device?». Verifica 

che l'editore sia Media Vision Computer Technologies LTD. e fai clic su Yes.
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Figura 3: La finestra di conferma di Windows. Il programma di installazione è firmato da Media Vision Computer  

Technologies LTD.

Su alcuni computer Windows mostra prima una finestra blu: «Windows protected your PC». Fai clic su 

More info, verifica che l'editore sia Media Vision Computer Technologies LTD. e fai clic su Run 

anyway.

Passo 3: la procedura di installazione
1. Scegli la lingua dell'installazione e fai clic su OK.

2. La cartella di installazione è già compilata. Fai clic su Avanti.

3. Lascia selezionato Crea un collegamento sul desktop e fai clic su Avanti.

4. Fai clic su Installa.

Figura 4: La scelta della lingua dell'installazione.
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Figura 5: La cartella di installazione (a sinistra) e il collegamento sul desktop (a destra).

Figura 6: Un riepilogo prima dell'installazione. Fai clic su Installa.

Il programma di installazione ora scarica i componenti principali (circa 1,35 GB) e li installa. 

Succede una sola volta e richiede alcuni minuti, a seconda della velocità della connessione.
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Figura 7: Il download dei componenti principali (a sinistra) e la loro installazione (a destra).

Alla fine, fai clic su Fine. Se il programma di installazione chiede di riavviare il computer, riavvialo 

prima. Altrimenti HandWallet PC si avvia da solo.

Figura 8: L'installazione è completata. Con «Esegui HandWallet PC» selezionato, l'app si avvia quando fai clic su  

Fine.

Passo 4: il primo avvio
Mentre HandWallet PC si avvia, una finestra di caricamento mostra l'avanzamento e alcuni consigli 

sull'uso dell'app. Il primo avvio richiede più tempo dei successivi. L'elenco nell'angolo sceglie la 

lingua di questa finestra.
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Figura 9: La finestra di caricamento del primo avvio, dopo aver scelto l'italiano.

Poi si apre la finestra di HandWallet PC. D'ora in poi avvia HandWallet PC dal collegamento 

HandWallet PC sul desktop o dal menu Start.

Passo 5: la procedura guidata iniziale
La prima volta che l'app si apre, una breve procedura guidata ti aiuta a configurarla: lingua, paese 

e valuta.

Scegliere la lingua

1. Nella schermata di benvenuto, fai clic sul pulsante della lingua in alto (all'inizio indica 

English US).

2. Scorri l'elenco e scegli Italiano. L'app passa subito all'italiano.

3. Sfoglia le schermate introduttive con le frecce, oppure fai clic su SALTA per continuare.
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Figura 10: La schermata di benvenuto (a sinistra) e l'elenco delle lingue (a destra), in cui abbiamo scelto  

«Italiano».

Figura 11: Dopo aver scelto l'italiano: le schermate introduttive in italiano.

Scegliere il paese e la valuta

1. In Seleziona paese scegli il tuo paese (all'inizio può esserci un altro paese). Puoi scorrere 

l'elenco o cercarvi.

2. La valuta cambia insieme al paese (in Italia: l'euro). Puoi cambiarla in Seleziona valuta.

3. Fai clic su Avanti.



9

Figura 12: La schermata di paese e valuta (a sinistra) e l'elenco dei paesi (a destra), in cui abbiamo scelto «Italia».

Figura 13: Dopo aver scelto l'Italia: la valuta è ora l'euro.

Passo 6: la tua prima azione
In HandWallet ogni movimento di denaro si chiama azione: un acquisto, il pagamento di una 

bolletta, uno stipendio, un prestito e così via. Alla fine della procedura guidata compare la 

schermata «Azioni», ancora vuota, con l'invito a scrivere la tua prima azione.

1. Fai clic sul pulsante rotondo + nell'angolo.

2. Scegli il tipo di azione: Entrate, Spese o Altro.

3. In Cosa? scegli una categoria e poi una sottocategoria, ad esempio Alimentari → Frutta & 

Verdura.

4. Digita l'importo. Per una spesa, l'importo viene mostrato con il segno meno.
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5. Puoi aggiungere una descrizione, cambiare la data e indicare come hai pagato (contanti, 

carta di credito, ecc.). Tutto ciò è facoltativo.

6. Fai clic su Conferma.

Figura 14: La schermata «Azioni» prima della prima azione (a sinistra). Dopo il clic su +, scegli il tipo di azione (a  

destra).

Figura 15: Il modulo «Nuova azione» (a sinistra) e l'elenco delle categorie (a destra), in cui abbiamo scelto  

«Alimentari».
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Figura 16: Le sottocategorie (a sinistra), in cui abbiamo scelto «Frutta & Verdura». Dopo aver digitato l'importo (a  

destra).

Figura 17: La prima azione è salvata. Da qui puoi scrivere altre azioni, vedere il tuo estratto conto o premere  

«Analista» per grafici e resoconti.

Tastiera: in HandWallet PC si digita con la tastiera del computer. Cambiando lingua sul computer (ad 

esempio con Windows+Spazio) cambia anche la lingua di digitazione dentro l'app.

Aggiornare a una nuova versione
Scarica il nuovo programma di installazione dalla stessa pagina ed eseguilo. Rileva l'installazione 

esistente e chiede se eseguire un'installazione pulita. Per conservare i tuoi dati, fai clic su No: 

viene aggiornato solo il programma.

Facendo clic su Yes vengono eliminati tutti i dati e le impostazioni. Il programma di installazione chiede 

una conferma prima di eliminare qualsiasi cosa.

Disinstallare HandWallet PC
Prima di disinstallare, esegui un backup dei dati. La disinstallazione rimuove HandWallet PC e tutti i 

suoi dati. I backup fatti dall'app sono salvati nella cartella Documents (Documenti) e restano lì anche 

dopo la disinstallazione.

1. Apri Settings (Impostazioni) e scegli Apps e poi Installed apps.

2. Nella casella di ricerca, digita HandWallet.

3. Fai clic su ... accanto a HandWallet PC e scegli Uninstall. Conferma di nuovo con Uninstall.
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4. Windows chiede se consentire modifiche al dispositivo. Fai clic su Yes.

5. Alla domanda «Vuoi rimuovere completamente HandWallet PC e tutti i suoi componenti?», 

fai clic su Yes.

Figura 18: HandWallet PC nell'elenco delle app: il menu (a sinistra) e la conferma (a destra).

Figura 19: L'ultima domanda prima della disinstallazione.

Figura 20: La disinstallazione (a sinistra) e il messaggio alla fine (a destra).

La disinstallazione rimuove la cartella di installazione, i collegamenti sul desktop e nel menu Start 

e le impostazioni che HandWallet PC ha aggiunto a Windows.

Risoluzione dei problemi

Cosa succede Cosa fare

Il programma di installazione dice: 

«HandWallet PC non può essere eseguito 

su questo computer.»

Il processore non ha la virtualizzazione hardware, oppure il 

computer è esso stesso una macchina virtuale. HandWallet 

PC non può funzionare su questo computer.
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Cosa succede Cosa fare

Il programma di installazione dice: 

«L'installazione è completata, ma la 

virtualizzazione hardware è disattivata 

nelle impostazioni BIOS/UEFI di questo 

computer, quindi HandWallet PC non può 

ancora avviarsi.»

Attiva la virtualizzazione nel BIOS, come spiegato in «Il mio 

computer è supportato?», e poi avvia HandWallet PC.

«Windows protected your PC» quando 

esegui il programma di installazione.

Fai clic su More info e poi su Run anyway (vedi il passo 2).

Il programma di installazione dice: «Errore: 

Impossibile scaricare il file di sistema.»

Controlla la connessione a Internet ed esegui di nuovo il 

programma di installazione.

Al primo avvio: «Il sistema non è riuscito 

ad avviarsi.»

Riavvia il computer e avvia di nuovo HandWallet PC. Subito 

dopo l'installazione, Windows spesso ha bisogno di un 

riavvio per attivare la virtualizzazione.

«Il sistema non è riuscito ad avviarsi.» 

anche dopo un riavvio.

Fai clic su Yes per inviarci il registro degli errori e scrivici 

(vedi sotto).

Figura 21: Il messaggio di errore all'avvio (a sinistra). Dopo aver fatto clic su Yes, il registro ci viene inviato (a  

destra).

Serve aiuto?
Scrivici a support@handwallet.com e descrivi cosa è successo. Se è comparso un messaggio, 

allega uno screenshot.
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