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Wat is HandWallet PC voor Windows?
HandWallet is een app om uitgaven en inkomsten te beheren. De pc-versie draait de HandWallet-

app in een venster op uw computer, met dezelfde schermen als op de telefoon.

De installatie is eenvoudig: download één bestand, voer het uit en volg een korte installatiewizard. 

De wizard downloadt en regelt de rest zelf.

Wordt mijn computer ondersteund?
HandWallet PC heeft het volgende nodig. Niet zeker? Voer gewoon het installatieprogramma uit: 

het controleert de computer zelf en vertelt precies wat er ontbreekt.

Vereiste Details

Windows 10 of Windows 11, 64-bits Een computer met een Intel- of AMD-processor. Computers 

met een ARM-processor worden niet ondersteund.

Hardwarevirtualisatie Intel VT-x of AMD-V, ingeschakeld in de BIOS/UEFI-

instellingen (zie hieronder). De meeste computers van de 

laatste tien jaar hebben het.

Geheugen Minstens 4 GB RAM, 8 GB aanbevolen. Sluit zware 

programma's (een browser met veel tabbladen, games) 

voordat u begint.

Schijfruimte Minstens 4 GB vrij. Uw gegevens groeien mee in de tijd.

Een internetverbinding Tijdens de installatie downloadt het installatieprogramma de 

kernonderdelen (ongeveer 1,35 GB).

Wat is virtualisatie en waarom is het nodig?

HandWallet PC draait de HandWallet-app in een virtuele machine: een kleine gesimuleerde 

computer die binnen uw computer draait, afgeschermd ervan. Om de virtuele machine snel te 

maken, heeft de processor een functie nodig die virtualisatie heet (Intel noemt het VT-x, AMD 

noemt het AMD-V). Bijna elke computer van het afgelopen decennium ondersteunt het, maar soms 

staat het uit in de BIOS-instellingen.

Zo zet u het aan: start de computer opnieuw op en open de BIOS/UEFI-instellingen (meestal met 

F2, F10, Del of Esc direct na het aanzetten). Zoek de optie „Intel Virtualization Technology (VT-x)” 

of „SVM Mode (AMD-V)”, schakel die in, sla op en sluit af.

Het installatieprogramma schakelt ook zelf de Windows-functie in die virtualisatie gebruikt 

(Windows Hypervisor Platform). Gebeurt dat, dan moet Windows opnieuw opstarten vóór de 

eerste start.

Stap 1: het installatieprogramma downloaden
1. Open in uw browser www.handwallet.com/Geldbeheer/Windows.asp
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2. Klik op DOWNLOAD NU. Het bestand HandWallet_PC_Setup.exe (ongeveer 60 MB) wordt 

opgeslagen in uw map Downloads.

Afbeelding 1: De downloadpagina (in Microsoft Edge). Onder de knop: de versie, de datum, de bestandsnaam en  

de grootte.

Afbeelding 2: De download is klaar. Klik op ‘Open file’ om het installatieprogramma uit te voeren.

Stap 2: het installatieprogramma uitvoeren
1. Klik in de browser op Open file, of dubbelklik op het bestand in de map Downloads.

2. Windows vraagt: ‘Do you want to allow this app to make changes to your device?’. 

Controleer dat de uitgever Media Vision Computer Technologies LTD. is en klik op Yes.
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Afbeelding 3: Het bevestigingsvenster van Windows. Het installatieprogramma is ondertekend door Media Vision  

Computer Technologies LTD.

Op sommige computers toont Windows eerst een blauw venster: ‘Windows protected your PC’. Klik op 

More info, controleer dat de uitgever Media Vision Computer Technologies LTD. is en klik op Run 

anyway.

Stap 3: de installatiewizard
1. Kies de taal van de installatie en klik op OK.

2. De installatiemap is al ingevuld. Klik op Volgende.

3. Laat Maak een snelkoppeling op het bureaublad aangevinkt en klik op Volgende.

4. Klik op Installeren.

Afbeelding 4: De keuze van de taal van de installatie.
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Afbeelding 5: De installatiemap (links) en de snelkoppeling op het bureaublad (rechts).

Afbeelding 6: Een overzicht vóór de installatie. Klik op Installeren.

Het installatieprogramma downloadt nu de kernonderdelen (ongeveer 1,35 GB) en installeert ze. 

Dit gebeurt maar één keer en duurt een paar minuten, afhankelijk van uw internetsnelheid.
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Afbeelding 7: Het downloaden van de kernonderdelen (links) en de installatie ervan (rechts).

Klik aan het eind op Voltooien. Vraagt het installatieprogramma om de computer opnieuw op te 

starten, doe dat dan eerst. Anders start HandWallet PC vanzelf.

Afbeelding 8: De installatie is klaar. Met ‘Start HandWallet PC’ aangevinkt start de app wanneer u op Voltooien  

klikt.

Stap 4: de eerste start
Terwijl HandWallet PC start, toont een laadvenster de voortgang en tips voor het gebruik van de 

app. De eerste start duurt langer dan de volgende. De lijst in de hoek kiest de taal van dit venster.



7

Afbeelding 9: Het laadvenster van de eerste start, nadat Nederlands is gekozen.

Daarna opent het venster van HandWallet PC. Start HandWallet PC voortaan via de snelkoppeling 

HandWallet PC op het bureaublad of via het menu Start.

Stap 5: de startwizard
Als de app voor het eerst opent, helpt een korte wizard u met het instellen: taal, land en valuta.

De taal kiezen

1. Klik op het welkomstscherm bovenaan op de taalknop (in het begin staat er English US).

2. Blader door de lijst en kies Nederlands. De app schakelt meteen over naar het Nederlands.

3. Blader met de pijlen door de introductieschermen, of klik op OVERSLAAN om verder te 

gaan.
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Afbeelding 10: Het welkomstscherm (links) en de talenlijst (rechts), waarin we „Nederlands” hebben gekozen.

Afbeelding 11: Na de keuze voor Nederlands: de introductieschermen in het Nederlands.

Land en valuta kiezen

1. Kies bij Selecteer land uw land (in het begin kan er een ander land staan). U kunt door de 

lijst bladeren of erin zoeken.

2. De valuta verandert mee met het land (in Nederland: de euro). U kunt die wijzigen bij 

Selecteer valuta.

3. Klik op Volgende.

Afbeelding 12: Het scherm voor land en valuta (links) en de landenlijst (rechts), waarin we „Nederland” hebben  

gekozen.
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Afbeelding 13: Na de keuze voor Nederland: de valuta is nu de euro.

Stap 6: uw eerste actie
In HandWallet heet elke geldbeweging een actie: een aankoop, een betaalde rekening, een 

salaris, een lening enzovoort. Aan het einde van de wizard verschijnt het scherm „Acties”, nog 

leeg, met de uitnodiging om uw eerste actie in te voeren.

1. Klik op de ronde knop + in de hoek.

2. Kies het soort actie: Inkomsten, Uitgaven of Andere.

3. Kies bij Wat? een categorie en daarna een subcategorie, bijvoorbeeld Voedsel → Fruit & 

Groenten.

4. Typ het bedrag. Bij een uitgave wordt het bedrag met een minteken getoond.

5. U kunt een omschrijving toevoegen, de datum wijzigen en aangeven hoe u hebt betaald 

(contant, creditcard enz.). Dat is allemaal optioneel.

6. Klik op Bevestig.
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Afbeelding 14: Het scherm „Acties” vóór de eerste actie (links). Na een klik op + kiest u het soort actie (rechts).

Afbeelding 15: Het formulier „Nieuwe actie” (links) en de categorielijst (rechts), waarin we „Voedsel” hebben  

gekozen.

Afbeelding 16: De subcategorieën (links), waarin we „Fruit & Groenten” hebben gekozen. Na het typen van het  

bedrag (rechts).
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Afbeelding 17: De eerste actie is opgeslagen. Van hieruit kunt u meer acties invoeren, uw rekeningoverzicht  

bekijken of op „Analyseren” drukken voor grafieken en rapporten.

Toetsenbord: in HandWallet PC typt u met het toetsenbord van de computer. Als u de taal op de 

computer wisselt (bijvoorbeeld met Windows+Spatie), wisselt ook de typtaal in de app.

Bijwerken naar een nieuwe versie
Download het nieuwe installatieprogramma van dezelfde pagina en voer het uit. Het vindt de 

bestaande installatie en vraagt of er een schone installatie moet worden uitgevoerd. Om uw 

gegevens te bewaren, klikt u op No: alleen de software wordt bijgewerkt.

Klikken op Yes wist al uw gegevens en instellingen. Het installatieprogramma vraagt om bevestiging 

voordat het iets wist.

HandWallet PC verwijderen
Maak een back-up van uw gegevens voordat u verwijdert. Verwijderen wist HandWallet PC en al 

zijn gegevens. Back-ups die u in de app hebt gemaakt, staan in de map Documents (Documenten) en 

blijven daar na het verwijderen.

1. Open Settings (Instellingen) en kies Apps en daarna Installed apps.

2. Typ in het zoekvak HandWallet.

3. Klik op ... naast HandWallet PC en kies Uninstall. Bevestig nogmaals met Uninstall.

4. Windows vraagt of wijzigingen aan het apparaat zijn toegestaan. Klik op Yes.
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5. Bij ‘Weet u zeker dat u HandWallet PC en alle bijbehorende componenten volledig wilt 

verwijderen?’ klikt u op Yes.

Afbeelding 18: HandWallet PC in de lijst met apps: het menu (links) en de bevestiging (rechts).

Afbeelding 19: De laatste vraag vóór het verwijderen.

Afbeelding 20: Het verwijderen (links) en de melding aan het eind (rechts).

Verwijderen wist de installatiemap, de snelkoppelingen op het bureaublad en in het menu Start, en 

de instellingen die HandWallet PC aan Windows heeft toegevoegd.

Problemen oplossen

Wat er gebeurt Wat te doen

Het installatieprogramma meldt: 

‘HandWallet PC kan niet op deze 

computer worden uitgevoerd.’

De processor heeft geen hardwarevirtualisatie, of de 

computer is zelf een virtuele machine. HandWallet PC kan 

op deze computer niet draaien.
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Wat er gebeurt Wat te doen

Het installatieprogramma meldt: ‘De 

installatie is voltooid, maar 

hardwarevirtualisatie is uitgeschakeld in de 

BIOS/UEFI-instellingen van deze 

computer, waardoor HandWallet PC nog 

niet kan starten.’

Schakel virtualisatie in het BIOS in, zoals uitgelegd in ‘Wordt 

mijn computer ondersteund?’, en start daarna HandWallet 

PC.

‘Windows protected your PC’ bij het 

uitvoeren van het installatieprogramma.

Klik op More info en daarna op Run anyway (zie stap 2).

Het installatieprogramma meldt: ‘Fout: Kan 

het systeembestand niet downloaden.’

Controleer uw internetverbinding en voer het 

installatieprogramma opnieuw uit.

Bij de eerste start: ‘Het systeem kon niet 

worden gestart.’

Start de computer opnieuw op en start HandWallet PC 

opnieuw. Vlak na de installatie heeft Windows vaak een 

herstart nodig om de virtualisatie in te schakelen.

‘Het systeem kon niet worden gestart.’, 

ook na een herstart.

Klik op Yes om ons het foutenlogboek te sturen, en schrijf 

ons (zie hieronder).

Afbeelding 21: De foutmelding bij het starten (links). Na een klik op Yes wordt het logboek naar ons gestuurd  

(rechts).

Hulp nodig?
Schrijf ons op support@handwallet.com en beschrijf wat er gebeurde. Als er een melding 

verscheen, voeg dan een schermafbeelding toe.
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