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什么是 HandWallet PC Windows 版？
HandWallet 是一款管理支出和收入的应用。PC 版在您电脑上的一个窗口中运行 HandWallet 应用，
界面与手机上的相同。

安装很简单：下载一个文件，运行它，然后按照简短的安装向导操作。向导会自行下载并设置其余
所有内容。

我的电脑是否受支持？
HandWallet PC 需要以下条件。不确定？直接运行安装程序即可：它会自行检查您的电脑，如果缺
少什么，会准确告诉您。

要求 详细信息

Windows 10 或 Windows 11，64 位 配备 Intel 或 AMD 处理器的电脑。不支持配备 ARM 处理器的

电脑。

硬件虚拟化 Intel VT-x 或 AMD-V，需在 BIOS/UEFI 设置中开启（见下

文）。近十年的大多数电脑都具备此功能。

内存 至少 4 GB 内存，建议 8 GB。启动前请关闭占用资源较多的

程序（打开很多标签页的浏览器、游戏）。

磁盘空间 至少 4 GB 可用空间。您的数据会随时间增长。

互联网连接 安装期间，安装程序会下载核心组件（约 1.35 GB）。

什么是虚拟化？为什么需要它？
HandWallet PC 在一台虚拟机中运行 HandWallet 应用：虚拟机是一台在您的电脑内部运行、与电
脑相互隔离的小型模拟电脑。为了让虚拟机运行得快，处理器需要一项名为虚拟化的功能（Intel 称
为 VT-x，AMD 称为 AMD-V）。近十年的电脑几乎都支持这项功能，但有时它在 BIOS 设置中处于关
闭状态。

如何开启：重启电脑并进入 BIOS/UEFI 设置（通常在开机后立即按 F2、F10、Del 或 Esc）。找
到“Intel Virtualization Technology (VT-x)”或“SVM Mode (AMD-V)”选项，将其开启，然后保
存并退出。

安装程序还会自行开启使用虚拟化的 Windows 功能（Windows Hypervisor Platform）。如果开
启了该功能，首次启动前需要重启 Windows。
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第 1 步：下载安装程序
1. 在浏览器中打开 www.handwallet.com/chineseSimplified/Windows.asp

2. 点击现在下载。文件 HandWallet_PC_Setup.exe（约 60 MB）会保存到您的 Downloads（下
载）文件夹。

图 1: 下载页面（Microsoft Edge 中）。按钮下方：版本、日期、文件名和大小。

图 2: 下载完成。点击“Open file”运行安装程序。

第 2 步：运行安装程序
1. 在浏览器中点击 Open file，或在 Downloads 文件夹中双击该文件。



4

2. Windows 会询问：“Do you want to allow this app to make changes to your device?”。
请确认发布者为 Media Vision Computer Technologies LTD.，然后点击 Yes。

图 3: Windows 确认窗口。安装程序由 Media Vision Computer Technologies LTD. 签名。

在某些电脑上，Windows 会先显示一个蓝色窗口：“Windows protected your PC”。点击 More 
info，确认发布者为 Media Vision Computer Technologies LTD.，然后点击 Run anyway。

第 3 步：安装向导
1. 选择安装语言，然后点击 OK。

2. 安装文件夹已经填好。点击下一步。

3. 保持勾选创建桌面快捷方式，然后点击下一步。

4. 点击安装。
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图 4: 选择安装语言。

图 5: 安装文件夹（左）和桌面快捷方式（右）。

图 6: 安装前的摘要。点击安装。

安装程序现在会下载核心组件（约 1.35 GB）并进行安装。这只会发生一次，根据您的网速需要几分
钟。
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图 7: 下载核心组件（左）和安装组件（右）。

最后点击完成。如果安装程序要求重启电脑，请先重启。否则 HandWallet PC 会自动启动。

图 8: 安装完成。勾选“运行 HandWallet PC”后，点击完成时应用会启动。

第 4 步：首次启动
HandWallet PC 启动时，加载窗口会显示进度以及使用应用的提示。首次启动比之后的启动耗时更
长。角落里的列表可选择此窗口的语言。
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图 9: 首次启动时的加载窗口。

随后 HandWallet PC 窗口打开。今后请通过桌面上的 HandWallet PC 快捷方式或 Start 菜单启动 
HandWallet PC。

第 5 步：欢迎向导
应用第一次打开时，一个简短的向导会帮助您完成设置：语言、国家和货币。

选择语言
1. 在欢迎屏幕上，点击顶部的语言按钮（开始时显示 English US）。

2. 在列表中选择 中文 (简体)。应用会立即切换为中文。

3. 使用箭头浏览介绍屏幕，或点击跳过继续。



8

图 10: 欢迎屏幕（左）和语言列表（右），其中选择了“中文 (简体)”。

图 11: 选择中文 (简体) 之后：介绍屏幕显示为中文。

选择国家和货币
1. 在选择国家下选择您的国家（开始时可能显示其他国家）。您可以滚动列表或进行搜索。

2. 货币会随国家一起改变（在中国：人民币）。您可以在选择币种下更改货币。

3. 点击下一步。



9

图 12: 国家和货币屏幕（左）和国家列表（右），其中选择了“中国”。

图 13: 选择中国之后：货币变为人民币（¥）。

第 6 步：您的第一笔交易
在 HandWallet 中，每一笔资金往来都称为交易：购物、支付账单、工资、借款等等。向导结束后，
您会看到“交易”屏幕，此时它还是空的，并提示您记录第一笔交易。

1. 点击角落里的圆形 + 按钮。

2. 选择交易类型：收入、支出或其他。

3. 在什么?下先选择一个分类，再选择子分类，例如 食物 → 水果和蔬菜。

4. 输入金额。支出的金额会带负号显示。

5. 您可以添加说明、更改日期并选择付款方式（现金、信用卡等）。这些都是可选的。
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6. 点击确定。

图 14: 第一笔交易之前的“交易”屏幕（左）。点击 + 后选择交易类型（右）。

图 15: “新交易”表单（左）和分类列表（右），我们在其中选择了“食物”。

图 16: 子分类（左），我们在其中选择了“水果和蔬菜”。输入金额之后（右）。
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图 17: 第一笔交易已保存（说明栏中用拼音输入了“苹果”，见下一章）。现在您可以继续记录交易、查看对账单 ，
或点击“分析”查看图表和报告。

更新到新版本
从同一页面下载新的安装程序并运行。安装程序会找到现有安装，并询问是否执行全新安装。要保
留您的数据，请点击 No：只更新软件。

点击 Yes 会删除您所有的数据和设置。安装程序在删除任何内容之前会请您确认。

卸载 HandWallet PC
卸载前请备份您的数据。卸载会删除 HandWallet PC 及其所有数据。从应用中创建的备份保存在 
Documents 文件夹中，卸载后仍会保留。

1. 打开 Settings，选择 Apps，然后选择 Installed apps。

2. 在搜索框中输入 HandWallet。

3. 点击 HandWallet PC 旁边的 ... 并选择 Uninstall。再次点击 Uninstall 确认。

4. Windows 会询问是否允许对设备进行更改。点击 Yes。

5. 对于“您确认要完全移除 HandWallet PC 及其所有组件吗？”，点击 Yes。
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图 18: 应用列表中的 HandWallet PC：菜单（左）和确认（右）。

图 19: 卸载前的最后一个问题。

图 20: 正在卸载（左），以及结束时的消息（右）。

卸载会删除安装文件夹、桌面和 Start 菜单中的快捷方式，以及 HandWallet PC 添加到 Windows 
中的设置。

故障排除

发生的情况 解决方法

安装程序提示：“HandWallet PC 无法在
此电脑上运行。”

处理器没有硬件虚拟化功能，或者这台电脑本身就是虚拟
机。HandWallet PC 无法在这台电脑上运行。
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发生的情况 解决方法

安装程序提示：“安装已完成，但此电脑的 

BIOS/UEFI 设置中关闭了硬件虚拟化，因
此 HandWallet PC 暂时无法启动。”

按照“我的电脑是否受支持？”中的说明在 BIOS 中开启虚拟

化，然后启动 HandWallet PC。

运行安装程序时出现“Windows 
protected your PC”。

点击 More info，然后点击 Run anyway（见第 2 步）。

安装程序提示：“错误：无法下载系统文
件。”

检查您的互联网连接，然后再次运行安装程序。

首次启动时：“系统启动失败。” 重启电脑，然后再次启动 HandWallet PC。刚安装完成后，
Windows 通常需要重启才能开启虚拟化。

重启后仍然出现“系统启动失败。”。 点击 Yes 将错误日志发送给我们，并给我们写信（见下
文）。

图 21: 启动错误消息（左）。点击 Yes 后，日志会发送给我们（右）。

需要帮助？
请写信给我们：support@handwallet.com，并描述所发生的情况。如果出现了消息，请附上它
的截图。
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